Algemene voorwaarden voor dienstverlening van Ortelee B.V., gevestigd te Houten

Definities

In deze algemens voorwaarden wordt verstaan onder:

pe o

Ortelee: Orfelee BV en M LL. Ortelee

Chént: de contractpartj van Ortelee.

Consument: een natwurhjk persoon die met hande 1t in de wiosfering van een beroep of bedmf.

Het kantoor: Orteles en asn Orteles verbonden personen die door haer bij de witvoenng van de opdrachtenvan cliénten
worden mgeschakeld

Honorarium: de finaneiéle vergoeding (tijdevenredig of anderszing), exclusief verschotten en kantoorkosten als onder
sub f eng bedoeld, die Ortelee voor whoering van de oversenkomst met de client is overeengekomen, of die voor de
betreffende werkzaambeden geldt.

Verschotten: de kosten die Ortelee in het belang van de whroering van de oversenkomst maakt.

Fantoorkosten de vaste opslag op het honorarium ter bestrijding van de kosten van kantoorfaciliteiten.

Toepasselijkheid

Deze algernens voorwaarden zijn van toepassing op alle oversenkomsten, waaronder oversernkomsten van opdrac ht,
tussen Ortelee en de cliént, ten=i] voorafgaande asn de totstandkoming wan een oversenkomst schriftelijk anders is

overeengekomen.
Overeenkomst
a.  Eenoversenkomst kot eerst tot stand, nadat de opdmcht door Orteles 13 aamvaard

Declaratie

Voor de witvoering van een oversenkomst is de clignt het homorarmum, vermeerde rd met verschotten, kantoorkosten en
omzethelasting verschuldigd, tenzij schnfteljk anders 1z oversengekomen

Vemchte werkzaamheden kunnen, indien de wibroering van de overeenkomst zich witstrekt over een langere peniode dan
een maancd, tessentyjds in rekeming worden gebracht.

Onrtelee is steeds gerechtigd van de clignt de betaling van een voorschot te verlangen. Een ontvangen voorschot wordt
verrekend met de laatste declaratie.

Ontelee is gerechhgd het tijpdevenrecige honorammum per 1 janman van elk jaar aan te passen conform de door haar
vastgestelde wartarieven.

Betaling

Alleen betaling door overmaking op éénvan de ten name van Orfelee of de daames gelieerde stichiing derdengeldsn
gestelds bank -of girorekeringen, dan wel betaling in contanten fegen behoorlijk bewijs van voldosrang, leidt tot
kwijting van de clignt.

Betaling van declaraties van Ortelee dient te geschieden binmen 14 dagen na facturdatam. Bij overschrijding van
deze termyn 15 de cligntvan rechtswege mverzwim en 1s een vertragingsrente gelijk aan de geldende wettelijke rente
verschuldigd

Indien Ortelee irvvorde ingsmaatregelen treft tegen de clignt die inverzwmm iz, komen de kosten, vallende op die
mvordening - met een minmmurn van 10% van de openstaande declaraties - ten laste van de chient.

Aansp rakelijldeid

De aansprakelijkheid van het kantoor jegens clhiénten en derden voor schade, voortvloeiende wit of verband houdende
met de wtvoening van een oversenkomnst, 15 beperkt tot het bedmg waamop de berepsaansprakelijkheidsverze kenng in
het desbetreffende geval aanspraak geeft, vermeerderd met hetbedrag van het eigen risico volgens de desbetreffende
polis. Indien en voorzover om welke reden dan ook geen witkenng krachtens bedoslds verzekening mocht plaatsvindsn,
of deze geen dekking biedt, 15 iedere aansprakelijkheid van het kantoor beperkt tot eenbedrmg van € 10.000,- of, indien
het door Ortelee in rekening gebrachte honorarium in de betreffende zaak hoger 13, tot datbedreg met een maximum van
€20.000.-

Byj het inschakelen van derden door het W IL. Ortelee, zal het zij steeds de nodige zorgvuldigheid in acht nemen. Het
kanfoor is echiter voor eventuele telkortkomingen van deze derden niet aansprakelijl.

D aansprakelijkheidsboe perking geldt tevens voor het geval het kantoor sansprakelijk is voor de fouten van door het
kantoor ingeschakelds dercden of voor het met deugdelijk functioneren van door het kantoor by de witvoenng van de
overeenkomst gebrmkte apparataur, software, gegevensbestanden, registers of andere zaken, geen uitgezondend.

De aansprakelijkheidsbe perking geldt nietvoor opzet of grove schuld van Ortelee en'of haar ondergesclukien

Geschillen

Opde overeenkomst is Mederlands rechtvan toepassing . Geschillen zullen witslitend worden beslecht door de bevoegde
Mederlandss rechter te Utrecht.

Houten, 1 janmari 2005



